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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan profil ILLC (Independent Language Learning Center)
yang berada di Pusat Pengembangan dan Pelayanan Bahasa UNY. Penelitian ini adalah penelitian survey. Sumber data adalah
pengguna ILLC dan para pengurusnya. Data profil pengguna dikumpulkan dengan kuesioner, sedangkan profil ILLC
dikumpulkan dengan teknik wawancara dan studi dokumen. Data yang terkumpul dianalisis secara deskriptif baik kuantitatif
maupun kualitatif. Validitas data dilakukan dengan model triangualasi teknik pengumpulan maupun sumber datanya. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa SALC yang ada di P2B UNY tidak begitu dikenal di UNY. Pengguna utama dari SALC adalah
mahasiswa yang terlibat dalam pelatihan bahasa Inggris dan mahasiswa dan dosen dari jurusan Bahasa Inggris. Mereka
memanfaatkan SALC untuk meningkatkat kemampuan bahasa Inggris dengan memanfaatkan sumber-sumber belajar yang
tersedia. Sumber-sumber yang lebih baru perlu disediakan untuk memenuhi kebutuhan para pengguna
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