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ABSTRAK

Kegiatan PPM ini bertujuan memberikan pengetahuan dan keterampilan kepada peserta pelatihan tentang system
manajemen mutu terpadu, mengetahui tugas pokok dan fungsi seorang kepala laboratorium, penyusunan sop , pelayanan
dalam pelaksanaan PBM praktikum, dan penerapan prinsip-prinsip pengelolaan lab komputer berbasis pada pelaksanaan 5S,
dan pelaksanaan layanan K3.

Metode yang digunakan dalam kegiatan PPM ini adalah melalui pelatihan denganbeberapatahapan, meliputi: kegiatan diberikan
secara teori dengan metode ceramah, diskusi, dan tanya jawab. Peserta diberikan tugas observasi kondisi laboratorium di
masing-masing sekolah dan hasilnya dipresentasikan di kelas. Kegiatan pelatihan diakhir dengan memberikan tes akhir untuk
mengetahuisejauhmana pemahaman peserta dalam mengikuti pelatihan ini.

Hasil kegiatan PPM ini menunjukkan bahwa peserta telah memahami cara penerapan system manajemen mutu dalam
pengelolaan laboratorium komputer berbasis manajemen mutu; peserta memahami dengan baik tugas pokok dan
kewenangannya sebagai seorang kepala lab; mampu menyususn SOP dengan baik. cara memberikan layanan proses
pembelajatan, dapat menjelaskan prinsi-prinsip penerapan 5 S dan K3 dalam pengelolaan laboratorium komputer.
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